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Zakonska osnova Svrha Podaci Izvor podataka Izvršitelji obrade

Ispunjenje ugovora Obrada narudžbe
Osobni podaci klijenata (kontaktni

podaci, adresa) i informacije o
naručenoj robi

Obrazac narudžbe

Podizvođači, mailing usluge,
pohrana u oblaku, prijevozne
tvrtke (npr. Zásilkovna, PPL,
DPD, Česká pošta), platne

pristupnike

Ispunjenje ugovora
Odgovor na poruku poslanu
putem kontaktnog obrasca ili

e-pošte
Kontaktni podaci klijenata Kontaktni obrazac,

komunikacija e-poštom Podizvođači, mailing usluge

Zakonska obveza Vođenje računovodstva Podaci o fakturiranju klijenata i
informacije o naručenoj robi Računi Računovodstvena tvrtka

Legitimni interes

Pružanje e-pošte usluzi treće
strane radi dobivanja

recenzije (program Ověřeno
zákazníky)

Adresa e-pošte i informacije o
naručenoj robi Obrazac narudžbe Heureka.cz

Legitimni interes
Pružanje izravnog marketinga
(posebno slanje komercijalnih

poruka i newslettera)
Kontaktni podaci klijenata Informacije iz narudžbi Mailing usluge, podizvođači

Legitimni interes

Redovita analiza posjeta,
otkrivanje grešaka

poslužitelja i sprečavanje
prijevara i napada na

poslužitelj

Pseudoanonimizirani identifikatori
registriranih korisnika kao UserID,

IP adrese

Kretanje korisnika na
webu, registracija i

stvaranje anonimiziranog
ID-a korisnika, prikaz
stranice s greškom

Google Analytics, usluge web
hostinga

Suglasnost Objava recenzije kupca ili
upita o proizvodu Ime kupca i adresa e-pošte Komunikacija e-poštom i

obrazac na webu
Pohrana u oblaku, mailing

usluge

Suglasnost

Profiliranje za prikaz ciljanog
sadržaja na webu i u
izravnom marketingu
(newsletterima)

Prikaz stranica određenih
proizvoda koje korisnik pregledava

Klikanje na veze do
pojedinosti o
proizvodima

Tvrtka za web hosting,
marketinški alati






